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Comment je m’inscris ?
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Comment ouvrir mon espace personnel MyChuga ?

Carte doi de/

Consentement

t ®
/ m’inscrit et me
Adresse mail
+/- téléphone portable /‘ remet mon

Une condition indispensable:
j’ai déja été pris en charge au CHUGA 3 ,*(
Deux possibilités:

Le professionnel

contrat
d’inscription
; . —
Soit, je me présente auprés d’un Consentement avec mes
secrétariat, agent d’accueil, ’ WS LIS dzE f QA YLINA Y SEQNRESS des
professionnel soignant du CHUGA ‘ ‘ remplir préalablement connexion.

( o L. . Je choisis mon mot
g Soit, je créé mon compte en ligne. _
de passe et recoit un

Une condition.... Le numéro de T
code d’acces
‘ temporaire sur mon

téléphone portable que je vais lier a mon
téléphone portable

compte MyCHUGA figure déja dans mon
dossier patient . .
Se connecter pour securiser
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https://mychuga.sante-ra.fr/Portals/6/Docs/MyCHUGA_Recueilconsentement-2022.pdf
https://mychuga.sante-ra.fr/Portals/6/Docs/AutoInscription_MyCHUGA2022.pdf

Comment je me connecte ?

PR B e sz i)

Centre Hospitalier Universitaire Grenoble Alpes



Les trois étapes de la connexion

1 Jerecherche « MyCHUGA » dans un moteur de recherche

AAAAA

. . . myCHUGA votre espace de suivi personnel et
Je saisie I'adresse suivante « https://mychuga.sante-ra.fr » sécurisé au CHU Grenoble Alpes

@  Supportmychuga@chu-grenoble

2  Jentre mes deux identifiants
- Mon login (mon adresse mail)

- Mon mot de passe (composé de 6 chiffres)
Je clique sur « Se connecter »

Saisie du code d'accés temporaire

@ Afin de sécuriser I'accés 3 vos données

personnelles de santé contenues dans
MyCHUGA, veuillez saisir le code d'accés
temporaire qui vous a été envoyé par SMS sur
le numérp **EEe=s 251

Je saisie le code d’acces transitoire (Code OTP) e de e esecter e mauscues
qui m’a été envoyé simultanément par mail ou Ce code st uage wique, st nutle dee
SMS.

Annuler Valider

Je ne recois pas mon code d'accés temporaire 6


https://mychuga.sante-ra.fr/Accueil/Login/tabid/1006/language/fr-FR/Default.aspx?returnurl=/

En cas de probleme ?
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En savoir plus .... &

n?
‘? L ?? . . .
H ;L« “ La ru brlque « Foire aux Questions » myCHUGA votre espace de suivi personnel et
g " \ , securisé au CHU Grenoble Alpes
N aborde les problemes les plus fréquents

Pour prendre RDV pour un dépistage Covid

Retrouvez ici toutes les informations de la mobilisation du CHUGA face au Covid-19

& . QUESTIONS TECHNIQUES
~ liées a l'utilisation de MyCHUGA

N
‘ \}ﬁ « Contactez-nous »

)

QUESTIONS MEDICALES
Je contacte le service concerné



https://mychuga.sante-ra.fr/Accueil/FAQ.aspx
https://mychuga.sante-ra.fr/ServicesPlus/contact.aspx

1¢" employeur du bassin grenoblois
avec plus de 9 500 professionnels

Plus de 2 100 lits et places

Le 1€ trauma centerde France

Plus de 2 400 patients accueillis par jour

9 instituts de formation d’excellence
avec 1200 éleves formés par an

1 300 études cliniques en cours

12¢€ Délégation a la Recherche Clinique
et a I'innovation (DRCI) en France

www.chu-grenoble.fr

0476767575

CHU Grenoble Alpes, Bd de la Chantourne, 38700 La Tronche



